
Памятка для граждан, поступивших на военную службу по контрактуПамятка для граждан, поступивших на военную службу по контракту
в Вооруженные Силы Российской Федерациив Вооруженные Силы Российской Федерации

300 000 руб. - гражданам Российской Федерации, имеющим место жительства на территории Ленинградской области,
поступившим через пункт отбора на военную службу по контракту по Ленинградской области                   в
Вооруженные Силы Российской Федерации в период с 22.09.2022 
300 000 руб - офицерам, призванным из запаса, поступившим на военную службу по контракту через военный
комиссариат Ленинградской области с 22.09.2022
300 000 руб. – гражданам Российской Федерации, проходящим военную службу по призыву в воинских частях,
расположенных на территории Ленинградской области, и заключившим контракт на прохождение военной службы в
Вооруженных Силах Российской Федерации  с 1 июня 2023 года;
300 000 руб. - иностранным гражданам, поступившим через пункт отбора Ленинградской области на военную службу
по контракту в Вооруженные Силы Российской Федерации с 1 июня 2023 года;
300 000 руб. - гражданам Российской Федерации, поступившим через пункт отбора Ленинградской области на
военную службу по контракту в Вооруженные Силы Российской Федерации с 22 сентября 2022 года, имеющим
место жительства на территории иных субъектов Российской Федерации, в случае неполучения аналогичных
выплат.
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Единовременная денежная выплата

Кредитные каникулы
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Отсрочка арендной платы

Предоставление по договорам аренды федерального имущества, составляющего государственную казну Российской Федерации 
(в т.ч. земельных участков), арендаторами по которым являются физические лица, в т.ч. индивидуальные предприниматели, юридические
лица, в которых одно  и то же физическое лицо, являющееся единственным учредителем (участником) юридического лица и его
руководителем, в случае если указанные физические лица, в том числе индивидуальные предприниматели или физические лица,
являющиеся учредителем (участником) юридического лица и его руководителем, проходящие военную службу по контракту, либо
заключившие контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации:
а) отсрочки уплаты арендной платы на период прохождения военной службы или оказания добровольного содействия в выполнении задач,
возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации;
б) возможности расторжения договоров аренды без применения штрафных санкций.
Период отсрочки уплаты арендных платежей и погашения долга по аренде продлен на 90 календарных дней после окончания периода службы.
Арендодатель перечислит коммунальные платежи не только в период отсрочки, но и в период не более 90 календарных дней со дня окончания периода
службы. Штрафные санкции за нарушение порядка и сроков уплаты за аренду не применят.
В течение этих 90 календарных дней воспользоваться отсрочкой могут физлица (в т.ч. ИП)  и организации, в которых один и тот же гражданин - 
и единственный участник, и руководитель.
 В т.ч. в ситуациях:
 - если лицо проходит военную службу по контракту, который заключили по Закону о военной службе;
 - если лицо заключило контракт о добровольном содействии Вооруженным Силам Российской Федерации.
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Отсрочка платежей предоставляется гражданам, проходящим военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по контракту, 
а также членам их семей, которые до участия в специальной военной операции взяли потребительский кредит или займ (включая ипотеку, 
а также кредитные карты).
Кредитные каникулы предоставляются по заявлению на срок службы по контракту или участия в специальной военной операции и плюс 30 дней.
Каникулы можно оформить до конца 2023 года. Для этого нужно обратиться в банк, микрофинансовую организацию (МФО) или к другому
профессиональному кредитору по телефону либо любым способом, который указан в кредитном договоре.
Срок возврата процентов по ипотеке, потребительским кредитам и займам автоматически продлевается как минимум на срок каникул так, чтобы после
окончания льготного периода размер ежемесячных платежей остался прежним, каким он был до начала каникул.
Долг подлежит списанию в случае смерти военнослужащего, а также, если он получит инвалидность I группы.
Кредиты и микрозаймы членов семьи также должны быть списаны в данных случаях. Эта норма распространяется на ситуации, которые возникли
после 24 февраля 2022 года.
Право на приостановление исполнения обязательств предусмотрено для всех созаемщиков, участвующих в обязательстве по кредитному договору
(договору займа) на стороне заемщика, являющегося участником СВО.
Предусмотрено прекращение обязательств в случае гибели заемщика при выполнении задач спецоперации либо признания его инвалидом I группы для
членов семьи, а также совершеннолетних детей, родителей или усыновителей военнослужащего, участвующих в обязательстве 
по кредитному договору (договору займа) на стороне такого военнослужащего.
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195 000 руб. - военнослужащим (за исключением военнослужащих, замещающих воинские должности курсантов
военных профессиональных образовательных организаций, военных образовательных организаций высшего
образования, находящихся в ведении Министерства обороны Российской Федерации), военнослужащим, проходившим
военную службу по призыву в войсках национальной гвардии Российской Федерации (за исключением
военнослужащих, замещающих воинские должности курсантов военных образовательных организаций высшего
образования, находящихся в ведении Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации или
Министерства обороны Российской Федерации), иным гражданам Российской Федерации, которые заключили в
период проведения специальной военной операции контракт о прохождении военной службы в Вооруженных Силах
Российской Федерации, войсках национальной гвардии Российской Федерации сроком на один год и более, и
иностранным гражданам, которые заключили в период проведения специальной военной операции контракт о
прохождении военной службы в Вооруженных Силах Российской Федерации сроком на один год и более.

Отсрочка уплаты арендной платы на период прохождения военной службы или оказания добровольного содействия в выполнении задач,
возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, и на 90 календарных дней со дня окончания периода прохождения военной
службы или оказания добровольного содействия в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации,
указанным лицом, а также возможность расторжения договоров аренды без применения штрафных санкций предоставляется:
- проходящим военную службу по контракту, заключенному в соответствии с пунктом 7 статьи 38 Федерального закона от 28 марта
1998 года N 53-ФЗ "О воинской обязанности и военной службе";
- заключившим контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской ФедерацииРе
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Дополнительные гарантии для работавших граждан
Предоставлено преимущественное право при приеме на работу лицам, из числа проходивших службу по контракту
или добровольно выполнявшим задачи Вооруженных Сил Российской Федерации, при этом срок их трудового
договора истек во время его приостановки.
Если ставки нет, предлагается другая, соответствующая квалификации сотрудника вакансия.
Если и она отсутствует - нижестоящую должность или нижеоплачиваемую работу. При этом труд не должен быть
противопоказан по состоянию здоровья.
Правом возврата к прежнему работодателю могут воспользоваться в течение 3 месяцев после окончания службы.
Действие изменений распространили на правоотношения, которые возникли с 21 сентября 2022 года.

Памятка для граждан, поступивших на военную службу по контрактуПамятка для граждан, поступивших на военную службу по контракту
в Вооруженные Силы Российской Федерациив Вооруженные Силы Российской Федерации

Социальная поддержка ветеранов боевых действий
льготы по пенсионному обеспечению в соответствии с законодательством РФ;
ежемесячная денежная выплата и набор социальных услуг. Размер ЕДВ инвалидам боевых действий составляет 7 081,49 руб.,
ветеранам боевых действий 3 869,19 руб., часть которой может направляться на финансирование предоставления социальных услуг  в
соответствии с ФЗ от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»;
компенсация расходов платы за наем и (или) платы за содержание жилого помещения и взноса на капитальный ремонт, но не более 50%
указанного взноса, рассчитанного исходя из минимального размера взноса на капитальный ремонт на 1 кв.м общей площади жилого
помещения в месяц;
сохранение права на получение медицинской помощи в медицинских организациях, к которым указанные лица были прикреплены в период
работы до выхода на пенсию;
льготы на земельные участки - налоговая база уменьшается на величину кадастровой стоимости 600 кв.м площади земельного участка,
находящегося в собственности, постоянном (бессрочном) пользовании или пожизненном наследуемом владении налогоплательщиков       
 (ст. 391 НК РФ);
право на льготу по уплате налога на имущество физических лиц (ст. 407 НК РФ);
получение налогового вычета в размере 500 руб. за каждый месяц налогового периода (ст. 218 НК РФ);
преимущество при вступлении в жилищные, жилищно-строительные, гаражные кооперативы, первоочередное право на приобретение
садовых земельных участков или огородных земельных участков;
первоочередная установка квартирного телефона;
компенсация страховых премий по договору ОСАГО владельцев транспортных средств (предоставляется отдельным категориям
инвалидов при наличии медицинских показателей на обеспечение транспортным средством) в размере 50% от уплаченной ими страховой
премии по договору ОСАГО владельцев транспортных средств;
ежемесячная денежная компенсация военнослужащим или гражданам, призванным на военные сборы, которым в период прохождения
службы (сборов) либо после увольнения с военной службы (отчисления с военных сборов или окончания военных сборов) установлена
инвалидность вследствие военной травмы; 
использование ежегодного отпуска в удобное время и предоставление отпуска без сохранения заработной платы сроком до 35
календарных дней в году;
обеспечение протезами (кроме зубных протезов) и протезно-ортопедическими изделиями;
профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование за счет средств работодателя;
преимущественное пользование всеми видами услуг организаций связи, организаций культуры и физкультурно-спортивных организаций,
внеочередное приобретение билетов на все виды транспорта.

За
 с

че
т 

ср
ед

ст
в

фе
де

ра
ль

но
го

 б
ю

дж
ет

а

За
 с

че
т 

ср
ед

ст
в

бю
дж

ет
а 

Ле
ни

нг
ра

дс
ко

й
об

ла
ст

и

приоритетное право на получение земельного участка, в том числе для ИЖС в собственность бесплатно (при условии проживания на
территории Ленинградской области)
освобождение от уплаты транспортного налога за одно транспортное средство (легковой автомобиль с мощностью двигателя не более 250
лошадиных сил);
льготный проезд на автомобильном транспорте городского и пригородного сообщения по Ленинградской области, а также на всех видах
городского пассажирского транспорта Санкт-Петербурга (кроме такси) по единому социальному проездному билету стоимостью 433 руб.




Работающим гражданам, пребывающим в запасе и заключившим контракт о прохождении военной службы, трудовой договор будет
приостанавливаться до момента окончания военной службы.
После прохождения военной службы граждане в течение трех месяцев смогут вернуться к своим прежним должностным
обязанностям.

Дополнительные гарантии для работающих граждан
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Военнослужащие, участвующие в боевых действиях, и граждане, пребывающие в добровольческих формированиях, имеют право на пересылку
простых писем в маркированных почтовых конвертах за счет средств, предусмотренных на эти цели федеральным органам исполнительной
власти и федеральным государственным органам, в которых федеральным законом предусмотрена военная служба.
Гражданам, пребывающим в добровольческих формированиях, предоставляется право на однократное отправление посылки с личными
вещами за счет средств, предусмотренных на эти цели федеральным органам исполнительной власти и федеральным государственным
органам, в которых федеральным законом предусмотрена военная служба.Ф
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Оказание центром занятости населения Ленинградской области содействия членам семей участников специальной военной
операции в поиске работы, закрепление карьерных консультантов и сопровождение до трудоустройства, психологическая
помощь
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Памятка для граждан, поступивших на военную службу по контрактуПамятка для граждан, поступивших на военную службу по контракту
в Вооруженные Силы Российской Федерациив Вооруженные Силы Российской Федерации

ежегодная денежная компенсация расходов на бензин, ремонт, техническое обслуживание транспортных средств и запасных частей к ним     
 при наличии инвалидности и медицинских показаний на обеспечение транспортным средством в размере 1 865 руб.;
ежемесячная денежная компенсация расходов на автомобильное топливо отдельным категориям инвалидов, получающим процедуру
гемодиализа. Размер устанавливается в зависимости от расстояния от места проживания до места проведения процедуры гемодиализа (от 1 000
до 4 000 руб.).;
ежемесячная денежная выплата: инвалидам I группы – 8 112 руб., инвалидам II группы – 4 867 руб., инвалидам III группы – 2 434 руб., одному     
 из родителей или супруге (супругу) погибшего (умершего) инвалида боевых действий, не вступившей (не вступившему) в повторный брак – 2 434 руб.;
родителям погибших при исполнении обязанностей военной службы (служебных обязанностей) ветеранов боевых действий, ежемесячная
выплата в размере 4 362 руб.

Ветеранам боевых действий, имеющим инвалидность, дополнительно предоставляются:

        Получение мер социальной поддержки предоставляется супруге (супругу) погибшего (умершего) ветерана боевых действий, не вступившей 
       (не вступившему) в повторный брак, независимо от ранее установленного условия одинокого проживания или совместного проживания с детьми.

Удостоверение ветерана боевых действий выдается, если гражданин соответствует требованиям Федерального закона № 5-ФЗ 
"О ветеранах". Порядок получения документа будет зависеть  от ведомства, в котором проходила служба.
Куда обращаться: в военные комиссариаты; в комиссии военных округов, флотов, войсковой части;  в центральную комиссию
МО РФ; в департамент государственной службы и кадров МВД РФ (для сотрудников МВД центрального аппарата);
 в управление кадров ГКВВ МВД (для сотрудников, военнослужащих и гражданского контингента низовых органов МВД).
В период прохождения службы документы можно подать через командование части или кадровый отдел МВД.
Удостоверение члена семьи, погибшего ветерана боевых действий, выдается военными комиссариатами (Постановление
Правительства Российской Федерации от 20.06.2013 № 519).
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Единовременная денежная выплата

военнослужащим, лицам, проходящим службу в войсках национальной гвардии Российской Федерации, получившим
ранение (контузию, травму, увечье) при выполнении задач в ходе специальной военной операции, в размере 3 000 000 руб.;

в равных долях членам семей в случае гибели (смерти) военнослужащих, лиц, проходящих службу в войсках национальной
гвардии Российской Федерации при выполнении задач в ходе специальной военной операции, в размере 5 000 000 руб.
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военнослужащим, сотрудникам Росгвардии, гражданам из числа предусмотренных ч. 4 ст. 22.1 ФЗ от 31.05.1996 № 61-ФЗ «Об обороне»
(добровольческие подразделения), гражданам из числа, предусмотренных подпунктом 2.4 пункта 1 статьи 3 Федерального закона от 12
января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах», получившим увечье (ранение, контузию, травму) при выполнении задач 
 на территории Украины, Донецкой Народной Республики и Луганской Народной Республики, имевшим место жительства на территории
Ленинградской области на момент получения увечья (ранения, травмы, контузии) или поступившим на военную службу на территории
Ленинградской области, в размере:
500 000 рублей при получении увечья (ранения, контузии, травмы), которое не повлекло стойкого расстройства функций организма,
приводящего к ограничению жизнедеятельности лица и вызывающего необходимость его социальной защиты;
750 000 рублей при установлении 2 или 3 группы инвалидности;
1 000 000 рублей при установлении 1 группы инвалидности.
в равных долях членам семей военнослужащих, сотрудников Росгвардии, граждан из числа предусмотренных ч. 4 ст. 22.1 ФЗ от 31.05.1996 №
61-ФЗ «Об обороне», граждан из числа, предусмотренных подпунктом 2.4 пункта 1 статьи 3 Федерального закона от 12 января 1995 года № 5-
ФЗ «О ветеранах», погибших при выполнении задач в ходе специальной военной операции, или в случае смерти указанных лиц, наступившей
вследствие увечья (ранения, травмы, контузии), имевших место жительства на территории Ленинградской области на момент гибели (смерти)
или поступивших на военную службу на территории Ленинградской области, в размере 2 000 000 руб.
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Налоговые льготы
Установлены налоговые льготы для лиц, проходящих военную службу по контракту, а также для членов их семей.
Освободили от налога:
доходы при прекращении обязательства по кредитам и займам, оформленными лицами, проходящими военную службу по
контракту и членами их семей, а также обязательства не относящихся к кругу лиц, совершеннолетних детей, родителей или
усыновителей военнослужащего, участвующих в обязательстве по кредитному договору на стороне заемщика,
являющегося этим военнослужащим. Условия для освобождения: военнослужащий погиб, умер в результате увечья или
получил I группу инвалидности. 
Положения применяются к доходам, полученным с 1 января 2022 года.За
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Особые права в сфере образования, воспитания, отдыха и оздоровления детям 
Право на прием на обучение по программам бакалавриата и специалитета за счет бюджетных средств в пределах
отдельной квоты получили: Герои Российской Федерации; лица, награжденные тремя орденами Мужества; дети
военнослужащих и добровольцев, принимавших участие в специальной военной операции; дети военнослужащих,
направленных в другие государства и принимавших участие в боевых действиях при исполнении служебных обязанностей
в этих государствах.
Указанные лица принимаются на обучение по результатам ЕГЭ или вступительных испытаний. Без проведения
вступительных испытаний прием на обучение в пределах отдельной квоты осуществляется в отношении Героев
Российской Федерации, лиц, награжденных тремя орденами Мужества, детей военнослужащих, погибших или получивших
увечье либо заболевание при исполнении обязанностей военной службы в ходе специальной военной операции (боевых
действий на территориях иностранных государств) либо удостоенных звания Героя Российской Федерации или
награжденных тремя орденами Мужества.
Отдельная квота приема устанавливается ежегодно образовательной организацией в размере не менее чем десять
процентов общего объема контрольных цифр приема граждан, обучающихся за счет бюджетных средств.
Кроме этого, документом духовные образовательные организации наделены правом реализовывать программы
подготовки научных и научно-педагогических кадров в аспирантуре.
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Памятка для граждан, поступивших на военную службу по контрактуПамятка для граждан, поступивших на военную службу по контракту
в Вооруженные Силы Российской Федерациив Вооруженные Силы Российской Федерации

Налоговые льготы
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Детям, родители (законные представители) которых добровольно поступили на военную службу в Вооруженные Силы
Российской Федерации для участия в специальной военной операции установлены:
- льгота за посещение детского сада (100% стоимости);
- внеочередное место ребенка в детском саду;
- бесплатное питание для обучающихся 5-11 классов;
 - внеочередное обеспечение местом в группе продленного дня в государственной и муниципальной образовательной
организации;
- освобождение от платы, взымаемой с родителей за осуществление присмотра и ухода в группе продленного дня 
в государственной и муниципальной образовательной организации;
- внеочередное право приема на обучение по дополнительным общеобразовательным программам в государственных
и муниципальных общеобразовательных организациях Ленинградской области;
- право на льготное пребывание в организациях отдыха детей;
- предоставление внеочередного места в колледжах, техникумах;
- ежемесячная стипендия Губернатора Ленинградской области для учащихся (СПО - 5 000 руб., ВУЗ - 8 000 руб.) 

Льготный проезд на автомобильном транспорте на смежных межрегиональных, межмуниципальных 
и муниципальных маршрутах регулярных перевозок по регулируемым тарифам Ленинградской области

членам семей участников специальной военной операции
Право льготного проезда предоставляется имеющим место жительства или место пребывания на территории Ленинградской области
членам семей граждан - участников специальной военной операции:
1) военнослужащих Вооруженных Сил Российской Федерации, принимающих участие  в специальной военной операции; 
2) граждан из числа предусмотренных частью 4 статьи 22.1 Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ "Об обороне".
Членами семей участников специальной военной операции признаются:
а) супруга (супруг), состоящая (состоящий) на дату подачи заявления с участником специальной военной операции в зарегистрированном
браке;
б) дети в возрасте до 18 лет;
в) дети от 18 до 23 лет и обучающиеся по очной форме обучения, осваивающие образовательные программы среднего профессионального
образования, программы бакалавриата, программы специалитета или программы магистратуры, - до окончания ими такого обучения;
г) родители;
д) опекун (попечитель), осуществлявший опеку (попечительство) до достижения участником специальной военной операции
совершеннолетия.
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Денежная компенсация части расходов на приобретение топлива и(или) баллонного газа и транспортных
услуг по их доставке участникам специальной военной операции и членам их семей

Право на денежную компенсацию предоставляется гражданам Российской Федерации из числа:
а) граждан, призванных на военную службу по частичной мобилизации, имеющих на дату призыва место жительства или место
пребывания на территории Ленинградской области;
б) военнослужащих Вооруженных Сил Российской Федерации, принимающих участие в специальной военной операции, имеющих место жительства
или место пребывания на территории Ленинградской области;
в) граждан из числа предусмотренных частью 4 статьи 22.1 Федерального закона от 31.05.1996 № 61-ФЗ «Об обороне», имеющих место жительства
или место пребывания на территории Ленинградской области;
г) имеющих место жительства или место пребывания на территории Ленинградской области членов семей вышеуказанных граждан.
Членами семей граждан признаются:
а) супруга (супруг), состоящая(ий) на дату подачи заявления о назначении денежной компенсации с участником специальной военной операции 
в зарегистрированном браке;
б) дети участника специальной военной операции в возрасте до 18 лет;
в) дети участника специальной военной операции в возрасте от 18 до 23 лет, обучающиеся в образовательной организации по очной форме
обучения, - до окончания ими такого обучения; 
г) родители участника специальной военной операции, независимо от совместного или отдельного проживания с участником специальной военной
операции;
д) опекун (попечитель) участника специальной военной операции, осуществлявший опеку (попечительство) до достижения участником специальной
военной операции совершеннолетия, независимо от совместного или отдельного проживания с участником специальной военной операции.
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Ежемесячная денежная компенсация части расходов на оплату жилого помещения
и коммунальных услуг участникам специальной военной операции и членам их семей

Право на ежемесячную денежную компенсацию предоставляется гражданам Российской Федерации из числа:
а) военнослужащих Вооруженных Сил Российской Федерации, принимающих участие в специальной военной операции, имеющих место
жительства или место пребывания на территории Ленинградской области;
б) граждан из числа предусмотренных частью 4 статьи 22.1 Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ "Об обороне", имеющих место
жительства или место пребывания на территории Ленинградской области;
в) имеющих место жительства или место пребывания на территории Ленинградской области членов семей вышеуказанных граждан.
Членами семей граждан признаются:
а) супруга (супруг), состоящая (состоящий) на дату подачи заявления с участником специальной военной операции в зарегистрированном браке;
б) дети участника в возрасте до 18 лет;
в) дети участника в возрасте от 18 до 23 лет и обучающиеся по очной форме обучения, осваивающие образовательные программы среднего
профессионального образования, программы бакалавриата, программы специалитета или программы магистратуры, - до окончания ими такого
обучения;
г) родители, совместно проживающие с участником специальной военной операции;
д) опекун (попечитель) участника специальной военной операции, осуществлявший опеку (попечительство) до достижения участником
специальной военной операции совершеннолетия, совместно проживающий с участником специальной военной операции.

Ре
ги

он
ал

ьн
ое

 з
ак

он
од

ат
ел

ьс
тв

о

Документ создан в электронной форме. № 02и-7343/2023 от 18.08.2023. Исполнитель: Мазур Кристина Валериевна
Страница 5 из 62. Страница создана: 18.08.2023 09:22



ЛОГКУЛОГКУ
"Центр социальной"Центр социальной  
защиты населения"защиты населения"

ЕдиныйЕдиный  
бесплатный номер:бесплатный номер:

8-800-350-06-058-800-350-06-05

  "ВКонтакте":"ВКонтакте":  
vk.com/soc_47vk.com/soc_47

Сайт:Сайт:    
cszn.infocszn.info

Предоставление технических средств реабилитации в прокат на безвозмездных условиях 

Право на получение технических средств реабилитации в прокат на безвозмездных условиях имеют:

а) военнослужащие, сотрудники Росгвардии, получившие увечье (ранение, контузию, травму) при выполнении задач в ходе специальной военной
операции;
б) члены семьи (супруг (супруга), дети, родители) военнослужащих, сотрудников Росгвардии, принимавших участие в выполнении задач           в ходе
специальной военной операции.
Услуга предоставляется в 18 пунктах проката технических средств реабилитации на площадках государственных учреждений социального
обслуживания, перечень которых размещен на официальном сайте комитета по социальной защите населения Ленинградской области
(www.social.lenobl.ru).
 Консультирование осуществляется по единому номеру телефона 8 (800) 350-06-05

Памятка для граждан, поступивших на военную службу по контрактуПамятка для граждан, поступивших на военную службу по контракту
в Вооруженные Силы Российской Федерациив Вооруженные Силы Российской Федерации

Ре
ги

он
ал

ьн
ое

 з
ак

он
од

ат
ел

ьс
тв

о

Курс оздоровительного отдыха «Здравница 47»
Право на предоставление услуг с использованием технологии социального обслуживания «Здравница 47» имеют: 
члены семьи (мать, отец, супруга, супруг: женщины 55 лет и старше, мужчины 60 лет и старше) гражданина Российской Федерации,
призванного на военную службу по контракту  в Вооруженные Силы Российской Федерации.
Услуга предоставляется:
ЛОГБУ «Каменногорский ДИ» 
(Ленинградская область, Выборгский район, г. Каменногорск, Ленинградское шоссе, д.117, 
 8 (813) 78-49-195, 8 (813) 78-49-379, www.dikamen.47social.ru);
ЛОГБУ «Геронтологический центр Ленинградской области» 
(Ленинградская область, Киришский район, п. Глажево, зд. 5Н, 8 (812) 456-37-36, 8 (813) 689-67-27, www.gerontolog-lo.ru)
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Экстренная помощь на дому «Тревожная кнопка»
Право на бесплатное предоставление услуг экстренной помощи на дому «Тревожная кнопка» с использованием средств мобильной связи
(консультирование, психологическая и бытовая помощь, сурдоперевод) имеют:
одинокий или одиноко проживающий член семьи (мать, отец, супруга, супруг: женщины 55 лет и старше, мужчины 60 лет и старше)
гражданина Российской Федерации, призванного на военную службу по контракту.
Услуга предоставляется:
АНО «Система Забота», 8 (812) 209-19-07, www.zabota365.ruРе
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Право на внеочередной прием в организации социального обслуживания
Право на внеочередной прием в организации социального обслуживания в стационарной форме, в полустационарной форме, в форме
социального обслуживания на дому в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг имеют:
а) военнослужащие, сотрудники Росгвардии, принимавшие участие в специальной военной операции;
б) члены семьи (супруг (супруга), дети, родители) военнослужащих, сотрудников Росгвардии, принимавших участие в специальной военной
операции.
Перечень организаций – поставщиков социальных услуг размещен на официальном сайте комитета по социальной защите населения
Ленинградской области (www.social.lenobl.ru).
Консультирование осуществляется по единому номеру телефона 8 (800) 350-06-05
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Помощь в подъеме (спуске) в многоквартирных домах и организациях социальной сферы
Право на получение услуг технологии «Домой без преград», в рамках которой оказывается помощь в подъеме (спуске) в многоквартирных
домах и организациях социальной сферы на территории Ленинградской области и г. Санкт-Петербурга с использованием специального
мобильного механического (лестничного) подъемника – ступенькохода, имеют:
а) граждане Российской Федерации из числа инвалидов, имеющих ограничения способности к передвижению, 
б) граждане Российской Федерации, которые в силу своего заболевания (состояния) имеют ограничения способности к передвижению.
Услуга предоставляется государственными учреждениями социального обслуживания, перечень которых размещен на официальном сайте
комитета по социальной защите населения Ленинградской области (www.social.lenobl.ru).
Консультирование осуществляется по единому номеру телефона 8 (800) 350-06-05
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Дополнительная мера социальной поддержки в виде специального транспортного обслуживания
Право на специальное транспортное обслуживание предоставляется гражданам Российской Федерации, проживающим на территории
Ленинградской области:
а) ветеранам боевых действий, имеющим I или II группу инвалидности и относящимся к лицам, указанным в подпункте 1 пункта 1 статьи 3
Федерального закона от 12 января 1995 года №  5-ФЗ «О ветеранах», выполнявшие задачи в ходе специальной военной операции на
территориях Украины, Донецкой Народной Республики и Луганской Народной Республики с 24 февраля 2022 года, на территориях
Запорожской области и Херсонской области с 30 сентября 2022 года; 
б) ветеранам боевых действий, имеющим I или II группу инвалидности и относящимся к лицам, указанным в подпунктах 1.1, 2.2 и 9 пункта 1
статьи 3 Федерального закона от 12 января 1995 года №5-ФЗ «О ветеранах».
Информацию можно получить на сайте ЛОГКУ «Центр социальной защиты населения» (Право на специальное транспортное обслуживание
предоставляется гражданам Российской Федерации, проживающим на территории Ленинградской области, имеют:
а) ветераны боевых действий, имеющие I или II группу инвалидности и относящиеся к лицам, указанным в подпункте 1 пункта 1 статьи 3
Федерального закона от 12 января 1995 года №  5-ФЗ «О ветеранах», выполнявшие задачи в ходе специальной военной операции на
территориях Украины, Донецкой Народной Республики и Луганской Народной Республики с 24 февраля 2022 года, на территориях
Запорожской области и Херсонской области с 30 сентября 2022 года;
б) ветераны боевых действий, имеющие I или II группу инвалидности и относящиеся к лицам, указанным в подпунктах 1.1, 2.2 и 9 пункта 1
статьи 3 Федерального закона от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах».
Информацию можно получить на сайте ЛОГКУ «Центр социальной защиты населения» (https://cszn.info/) и по телефону 8(804)700-01-34.
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Предусмотрено право на приостановление исполнения обязательств для всех созаемщиков, участвующих в обязательстве 
по кредитному договору (договору займа) на стороне заемщика, являющегося участником СВО.
Кроме того, предусмотрено прекращение обязательств в случае гибели заемщика при выполнении задач спецоперации 
либо признания его инвалидом I группы для совершеннолетних детей, родителей или усыновителей военнослужащего, участвующих
в обязательстве по кредитному договору (договору займа) на стороне такого военнослужащего (не относящихся к кругу лиц, определенному
пунктом 4 части 1 статьи 1 Федерального закона от 07.10.2022 N 377-ФЗ).
Закон вступает в силу со дня его официального опубликования.

Расширен круг лиц, имеющих право льготного периода по кредитам 
военнослужащих - участников СВО

Установлены единовременные выплаты военнослужащим спасательных воинских формирований 
МЧС, погибшим или получившим увечья при выполнении поставленных задач в ходе СВО

В случае смерти члены их семей получат единовременную выплату в размере 5 млн. рублей в равных долях. В случае увечья, ранения, травмы,
контузии размер единовременной выплаты составит 3 млн. рублей.
Получение данных единовременных выплат не учитывается при предоставлении иных мер социальной поддержки.
При осуществлении выплат в соответствии с Указом от 29.12.2022 № 972, единовременные выплаты, предусмотренные настоящим указом, 
не предоставляются.
Указ распространяется на правоотношения, возникшие с 24 февраля 2022 г.

Освобождение от пеней за просрочку оплаты услуг ЖКХ и взносов за капремонт
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Освобождаются от начисления пеней в случае несвоевременного или неполного внесения ими платы за ЖКУ и взноса на капитальный ремонт
общего имущества в многоквартирном доме:
1) граждане, заключившие контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации,
в период мобилизации, - на срок контракта; 
2) граждане, проходящие военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по контракту, граждане, проходящие военную службу
(службу) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 1
Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ «Об обороне», при условии их участия в специальной военной операции - на период участия в ней; 
3) совместно проживающие с указанными гражданами члены семьи (супруги, дети, родители, а также другие родственники, нетрудоспособные
иждивенцы и иные граждане, признанные членами семьи) 
Меру поддержки можно применить только к одному помещению по выбору ее получателя.

Расширен перечень категорий граждан, которые могут претендовать на получение статуса ветерана
боевых действий и инвалида боевых действий

Установлено, что к ветеранам боевых действий относятся, в том числе лица, принимавшие участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил
ДНР, Народной милиции ЛНР, воинских формирований и органов ДНР и ЛНР начиная с 11 мая 2014 года, а также лица, заключившие контракт
(имевшие иные правоотношения) с организациями, содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы РФ, в ходе
специальной военной операции на территориях Украины, ДНР и ЛНР с 24 февраля 2022 года, на территориях Запорожской и Херсонской областей -
с 30 сентября 2022 года.
Данные категории граждан могут быть также признаны инвалидами боевых действий, если они получили ранения, контузии, увечья или
заболевания в результате выполнения указанных боевых задач.
Настоящий Федеральный закон вступает в силу со дня его официального опубликования, при этом действие отдельных его положений
распространяется на правоотношения, возникшие с 24 февраля 2022 года.
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Освобождаются от начисления пеней в случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги,
взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, установленных жилищным законодательством Российской
Федерации: 
1) граждане, заключившие контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации,
в период мобилизации,- на срок контракта;
2) граждане, проходящие военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по контракту, граждане, проходящие военную службу
(службу) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 
 1 Федерального закона от 31мая 1996 года N 61-ФЗ «Об обороне», при условии их участия 
 в специальной военной операции - на период участия в ней;
3) совместно проживающие с указанными гражданами члены семьи (супруги, дети, родители, а также другие родственники, нетрудоспособные
иждивенцы и иные граждане, признанные членами семьи)
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Для ветеранов боевых действий установлен норматив заготовки древесины для собственных нужд на территории Ленинградской области до 15
куб. м однократно
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Лицам, принимающим или принимавшим участие в специальной военной операции, а также членам их семей, предоставлено право на бесплатную
юридическую помощь:
военнослужащие, принимавшие (принимающие) участие в проведении специальной военной операции, выполнявшие (выполняющие) задачи по
защите Государственной границы РФ и приграничных территориях субъектов РФ, прилегающих к районам проведения специальной военной
операции, граждане, заключившие контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы РФ, а также члены
семей указанных граждан имеют право на бесплатную юридическую помощь, оказываемую адвокатами, участвующими в государственной системе
бесплатной юридической помощи.
Граждане вправе обратиться по вопросам предоставления льгот, социальных гарантий и компенсаций, признания гражданина (из числа участников
специальной военной операции) безвестно отсутствующим, объявления гражданина (из числа участников специальной военной операции) умершим.



Бесплатная юридическая помощь
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Ветераны боевых действий и члены семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий имеют право на бесплатную юридическую помощь,
оказываемую адвокатами, участвующими в государственной системе бесплатной юридической помощи.
Для получения бесплатной юридической помощи необходимо предоставить адвокату удостоверение ветерана боевых действий либо удостоверение
члена семьи погибшего (умершего) ветерана боевых действий

Первоочередное предоставление мест в летние оздоровительные лагеря, мест в государственных 
и муниципальных общеобразовательных и дошкольных образовательных организациях


Детям участников специальной военной операции будут в первоочередном порядке предоставляться места в государственные и муниципальные
общеобразовательные и дошкольные образовательные организации по месту жительства их семей, а также места в летние оздоровительные
лагеря.
Указанные гарантии предоставлены:
- детям военнослужащих и детям граждан, пребывающих в добровольческих формированиях, в том числе усыновленным (удочеренным) или
находящимся под опекой или попечительством в семье, включая приемную семью, патронатную семью;
- детям военнослужащих и детям граждан, пребывавших в добровольческих формированиях, погибших (умерших) при выполнении задач в ходе
специальной военной операции либо позднее указанного периода, но вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных
при выполнении задач в ходе проведения специальной военной операции;
- детям сотрудников Росгвардии, погибших (умерших) при выполнении задач в ходе специальной военной операции либо позднее указанного
периода, но вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных при выполнении задач в ходе проведения специальной
военной операции.
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Преимущественное право на обеспечение жилыми помещениями лицам из числа детей-сирот и детей,
оставшихся без попечения родителей, принимавшим участие в СВО на территориях Украины, ДНР, ЛНР,

Запорожской и Херсонской областей
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Законом для лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, принимавших участие в СВО, устанавливается преимущественное
право на обеспечение жилыми помещениями перед другими лицами, включенными в соответствующий список.

Гражданин, призванный на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы РФ, либо поступивший на военную службу по контракту в период
с 24 февраля 2022 года, либо заключивший контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы РФ, 
в период с 24 февраля 2022 года или члены их семей вправе потребовать расторжения договора с туроператором и возврата денежной суммы,
уплаченной по договору о реализации туристского продукта, в течение 3 лет со дня заключения договора. 
Туроператор обязан возвратить указанную денежную сумму в течение 10 дней со дня подачи соответствующего требования туроператору или
турагенту и представления необходимых подтверждающих документов.
Действие указанных положений распространяется на правоотношения, возникшие из договоров о реализации туристского продукта, заключенных
с 1 сентября 2021 года.
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Возврат стоимости туристических путевок





Внеочередное бесплатное предоставление земельных участков

Граждане Российской Федерации, заключившие с 1 июня 2023 года контракт о прохождении военной службы либо контракт о добровольном
содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, в ходе специальной военной операции; граждане
Российской Федерации, заключившие до 1 июня 2023 года контракт о прохождении военной службы либо контракт о добровольном содействии в
выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, в ходе специальной военной операции, награжденные
государственными наградами Российской Федерации за заслуги, проявленные в ходе участия в специальной военной операции, члены семей
погибших граждан указанных категорий имеют право на внеочередное получение на территории Ленинградской области земельного участка в
собственность бесплатно. Право граждан подтверждается земельным сертификатом, выдаваемым уполномоченным органом муниципального
района или городского округа по месту их жительства.
К членам семьи погибшего гражданина относятся его родители, супруга (супруг), не вступившая (не вступивший) в повторный брак,
несовершеннолетние дети, дети старше возраста 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет, дети, не достигшие возраста 23
лет и обучающиеся в образовательных организациях по очной форме обучения. 
Земельный участок предоставляется в общую долевую собственность всех членов семьи погибшего гражданина.
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ЛОГКУЛОГКУ
"Центр социальной"Центр социальной  
защиты населения"защиты населения"

ЕдиныйЕдиный  
бесплатный номер:бесплатный номер:

8-800-350-06-058-800-350-06-05

  "ВКонтакте":"ВКонтакте":  
vk.com/soc_47vk.com/soc_47

Сайт:Сайт:    
cszn.infocszn.info

Памятка для граждан, поступивших на военную службу по контрактуПамятка для граждан, поступивших на военную службу по контракту
в Вооруженные Силы Российской Федерациив Вооруженные Силы Российской Федерации

Льготы для поступающих в колледжи и вузы из числа участников СВО

Ф
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во В качестве индивидуального достижения при поступлении учитываются прохождение военной службы по контракту, военной службы
по мобилизации в Вооруженных Силах РФ, пребывание в добровольческих формированиях в соответствии с контрактом о добровольном
содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы РФ, в ходе СВО.
Кроме этого, законом право на прием на обучение по программам бакалавриата и специалитета за счет бюджетных средств в пределах отдельной
квоты получили, в том числе участники СВО.
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Комплекс мер социальной поддержки 
участников СВО и их семей
в Ленинградской области

СОЦИАЛЬНАЯZАЩИТА

Ленинградская область
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Региональные меры социальной поддержки 

МЕР СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ 
ВВЕДЕНО С 24.02.2022 

ВОЕННОСЛУЖАЩИМ ВС РФ – УЧАСТНИКАМ СВО:
 мобилизованным
 добровольно мобилизованным
 добровольцам (контрактникам)
 офицерам

СОТРУДНИКАМ РОСГВАРДИИ

ВСТУПИВШИМ В ДОБРОВОЛЬЧЕСКИЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ 
(в том числе БАРС)

ИМЕВШИМ ПРАВООТНОШЕНИЯ С  ОРГАНИЗАЦИЯМИ, 
СОДЕЙСТВУЮЩИМИ МИНОБОРОНЫ РФ                                                     
(в том числе ЧВК)

ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ УЧАСТНИКОВ СВО 2

18 – компенсаций и выплат, 

в том числе 14 прямых

23 – различных видов льгот 

17 – услуг

39 – для членов семей
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Меры социальной поддержки

Социальная защита
24 меры, в том числе 

8 в сфере соц. обслуживания

Образование
15 мер 

ЖКХ
2 меры

Здравоохранение
2 меры

Бизнес
3 меры

Труд и занятость                  
3 меры

Иные меры
7 мер

Земля
2 меры

3Документ создан в электронной форме. № 02и-7343/2023 от 18.08.2023. Исполнитель: Мазур Кристина Валериевна
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Далее: ЖИЗНЕННЫЕ СИТУАЦИИ

4

Призыв 
(поступление) 

на военную 
службу

Прохождение 
военной 
службы

Увольнение                     
с военной 

службы
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Призыв (поступление) 
на военную службу

- прямая поддержка военнослужащих

ОБОЗНАЧЕНИЯ:
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Призыв (поступление) на военную службу 
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

- прямая поддержка военнослужащих

6

 мобилизованным

 добровольно мобилизованным

 добровольцам (контрактникам)

 офицерам, призванным из запаса, 
поступившим на военную службу 
по контракту 

 призывникам, проходящим службу, 
заключившим контракт

 иностранным гражданам,              
заключившим контракт

Выплаты из бюджета 
Ленинградской области
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Выплаты из бюджета 
Ленинградской области

Призыв (поступление) на военную службу 

ИМЕННЫЕ ДИВИЗИОНЫ

Специальная информационная кампания
о мерах поддержки

100 000 рублей –
при зачислении в штат 
именного подразделения

100 000 рублей –
при завершении боевого 
слаживания

100 000 рублей –
при убытии в район 
выполнения боевых задач

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

7

Выплаты осуществляются в беззаявительном 
порядке на основании реестров, представленных 
военным комиссариатом ЛО в ЛОГКУ «ЦСЗН»

Обращаться в Пункт отбора на ВС по контракту 
по ЛО по телефонам:
8 (812) 572-20-30 – круглосуточно
8 (812) 572-18-71, 8 (812) 655-10-00, 
8 (812) 655-20-00Документ создан в электронной форме. № 02и-7343/2023 от 18.08.2023. Исполнитель: Мазур Кристина Валериевна
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Призыв (поступление) на военную службу 
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

МОБИЛИЗАЦИЯ
100 000 рублей –
призванным на военную службу 
по частичной мобилизации (по повестке)

300 000 рублей –
добровольно изъявившим желание
быть призванными на военную службу
по частичной мобилизации 
(до и без повестки)

СЛУЖБА ПО КОНТРАКТУ
 300 000 рублей – назначенным в штат иных                                       

(не именных) подразделений с 15.07.2022 по 21.09.2022

 300 000 рублей – поступившим на военную службу
по контракту в ВС РФ с 22.09.2022, в т.ч. граждане
других субъектов РФ* (при неполучении аналогичных выплат)

 300 000 рублей – поступившим на военную службу
по контракту в ВС РФ с 07.09.2022 по 21.09.2022

 300 000 рублей – офицерам, призванным из запаса,
поступившим на военную службу по контракту
с 22.09.2022

 300 000 рублей – призывникам, проходящим службу, 
заключившим контракт с 01.06.2023

 300 000 рублей – иностранным гражданам, 
заключившим контракт с 01.06.2023

8

Выплаты осуществляются в беззаявительном порядке 
на основании реестров, представленных военным 
комиссариатом ЛО в ЛОГКУ «ЦСЗН»

Обращаться в Пункт отбора на ВС по контракту                   
по ЛО по телефонам:
8 (812) 572-20-30 – круглосуточно
8 (812) 572-18-71, 8 (812) 655-10-00, 
8 (812) 655-20-00

Выплаты из бюджета 
Ленинградской области
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Прохождение
военной службы

- прямая поддержка военнослужащих

- поддержка семей

ОБОЗНАЧЕНИЯ:
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Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

- прямая поддержка военнослужащих

10

Меры социальной поддержки в сфере социальной защиты, здравоохранения, 
образования, труда и занятости, принимающим участие в СВО и их семьям

- поддержка семей

www.cszn.info
8-800-350-06-05 

добавочный  «1»

ВОЕННОСЛУЖАЩИМ ВС РФ – УЧАСТНИКАМ СВО:
 мобилизованным
 добровольно мобилизованным
 добровольцам (контрактникам)
 офицерам

СОТРУДНИКАМ РОСГВАРДИИ

ВСТУПИВШИМ В ДОБРОВОЛЬЧЕСКИЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ 
(в том числе БАРС)

ИМЕВШИМ ПРАВООТНОШЕНИЯ С  ОРГАНИЗАЦИЯМИ, 
СОДЕЙСТВУЮЩИМИ МИНОБОРОНЫ РФ                                                     
(в том числе ЧВК)

ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ УЧАСТНИКОВ СВО

Информационные 
материалы для 
скачивания
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Подать документы:

филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН»

ГБУ ЛО «МФЦ»

Период компенсации:

с 1 числа месяца обращения  

Компенсация 50% следующих 
фактических затрат:

содержания жилого помещения

взноса на капитальный ремонт

коммунальных услуг 

11

 участнику СВО и его супруге (супругу)
 детям до 18 лет
 детям от 18 до 23 лет (при обучении по очной форме обучения)
 родителям (совместно проживающим с участником СВО)
 опекуну (попечителю) (совместно проживающим с участником СВО)

с 1 октября 2022 года 
(при обращении не позднее 3-х 
месяцев с даты окончания 
срока участия в СВО)

платы за наем

Подробная 
информация

Выплата назначается

НАЗНАЧАЕТСЯ НА ПЕРИОД УЧАСТИЯ В СВО
ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ БЕЗ УЧЕТА 
НОРМАТИВОВ ПОТРЕБЛЕНИЯ

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ КОМПЕНСАЦИЯ РАСХОДОВ НА ЖКУ
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Период компенсации:

ЗА ТЕКУЩИЙ 

КАЛЕНДАРНЫЙ ГОД 

ПРИ УСЛОВИИ ПОДАЧИ

ЗАЯВЛЕНИЯ 

ДО 31 ДЕКАБРЯ

баллонный газ на нужды 
пищеприготовления (8 кг/месяц 
на одного человека) + доставка

дрова и уголь на нужды отопления 
(нормативы зависят от количества 
проживающих в доме) + доставка

12

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ДЕНЕЖНАЯ КОМПЕНСАЦИЯ ЗА ТВЕРДОЕ ТОПЛИВО И БАЛЛОННЫЙ ГАЗ

Подать
документы

 участнику СВО и его супруге (супругу)
 детям до 18 лет
 детям от 18 до 23 лет (при обучении по очной форме обучения)
 родителям (совместно проживающим с участником СВО)
 опекуну (попечителю) (совместно проживающим с участником СВО)

Выплата назначается

Компенсируется 
часть расходов на:Подать документы:

филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН»

ГБУ ЛО «МФЦ»
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ЛЬГОТНЫЙ ПРОЕЗД ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ УЧАСТНИКОВ СВО

13

433 руб. в месяц

Карта почтовых 
отделений для 

активации ЕСПБ

Маршруты

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

На смежных межрегиональных, межмуниципальных и муниципальных              
маршрутах регулярных перевозок по регулируемым тарифам 

Ленинградской области. На маршрутах с нерегулируемым тарифом 
(маршрутках) право льготного проезда не предоставляется

 супруге (супругу) участника СВО
 детям до 18 лет
 детям от 18 до 23 лет (при обучении по очной форме обучения)
 родителям (совместно проживающим с участником СВО)
 опекуну (попечителю) (совместно проживающим с участником СВО)

Льгота назначается Подать 
документы
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Подать документы:

филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН»

ГБУ ЛО «МФЦ»

14

СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

Документы:
• паспорт
• заключение медицинской 
организации об отсутствии 
противопоказаний

Социально-бытовая помощь на дому
(в том числе услуги сиделки)

Стационар с временным и 
постоянным пребыванием

Дневное (реабилитационное) 
отделение

Выбрать поставщика 
социальных услуг

 членам семей        
участников СВО

Услуга назначается
при нуждаемости
в помощи / уходе

Подробная 
информация

ЭТАП I ЭТАП II
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 психологическая поддержка 
 рекомендации по поведению в сложной ситуации 

бытового, медицинского и социального характера
 вызов скорой помощи 
 информация о работе лечебных учреждений                           

и специалистов
 помощь в решении бытовых вопросов

Документы для 
подключения:
• заявление 
• паспорт
• индивидуальная программа 

предоставления социальных услуг

Услугу предоставляет 

АНО «Система Забота»

Для справок и подключения
Телефон: 8 812 209-19-07
Электронная почта: 
spb@zabota365.ru

15

ТРЕВОЖНАЯ КНОПКА  - КРУГЛОСУТОЧНАЯ ПОДДЕРЖКА ПО ТЕЛЕФОНУ 

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

УСЛУГА НАЗНАЧАЕТСЯ
членам семей  участников СВО, а именно:
 одиноким / одиноко проживающим пожилым 

гражданам* 
 пожилым гражданам, признанным нуждающимися
 инвалидам
*женщинам старше 55, мужчинам старше 60 лет

БЕСПЛАТНО
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Где пройти курс:

 доставка
 21 день проживание и 5-разовое питание
 оздоровительные и культурные мероприятия
 реабилитационные услуги (массаж, ЛФК)

dikamen.47social.ru

ЛОГБУ «Каменногорский ДИ»

8 (813-78) 49-195
gerontolog-lo.ru
8 (813-68) 96-726 

ЛОГБУ «Геронтологический центр» 

16

«ЗДРАВНИЦА 47» – КУРС ОЗДОРОВИТЕЛЬНОГО ОТДЫХА

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

УСЛУГА НАЗНАЧАЕТСЯ
членам семей  участников СВО, а именно:
 женщинам старше 55 лет 
 мужчинам старше 60 лет

БЕСПЛАТНО

Документы для 
предоставления:
 паспорт 
 заключение медицинской 

организации об отсутствии 
противопоказаний

 документы, подтверждающие 
состав семьи
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ДЕТСКИЙ САД
от 0 до 7 лет

ШКОЛА

 Внеочередное обеспечение 
местом по месту жительства

 Первоочередное обеспечение 
местом

17

 Льгота на оплату                      
(75% и 100% от стоимости)

Куда обратиться:
Портал Госуслуг; ГБУ ЛО «МФЦ»; 
Орган местного управления в сфере 
образования

 Бесплатное питание
 Внеочередное предоставление 

места в группе продленного дня
 Освобождение от платы за 

пребывание в группе продленного 
дня Куда обратиться:

Образовательная организация

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ОБРАЗОВАНИЕ ДЕТЯМ

Куда обратиться:
Портал Госуслуг; ГБУ ЛО «МФЦ»; 
Орган местного управления в сфере 
образования

Куда обратиться:
Образовательная организацияДокумент создан в электронной форме. № 02и-7343/2023 от 18.08.2023. Исполнитель: Мазур Кристина Валериевна
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СПО

ВУЗ

18

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ОБРАЗОВАНИЕ ДЕТЯМ

 Преимущественное права 
зачисления

 Бесплатное питание 

 Ежемесячная стипендия 
Губернатора ЛО – 5000                      

Куда обратиться:
Комитет общего и профессионального 
образования Ленинградской области

Куда обратиться:
Организация профессионального 
образования

 Ежемесячная стипендия 
Губернатора ЛО – 8000 

Куда обратиться:
Комитет общего и профессионального 
образования Ленинградской области
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ОТДЫХ И ОЗДОРОВЛЕНИЕ 
от 7 до 17 летДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ 

ОБРАЗОВАНИЕ 
от 5 до 17 лет

19

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ОБРАЗОВАНИЕ ДЕТЯМ

 Первоочередное предоставление места
 Право получение бесплатной путевки

 Внеочередное право приема

Куда обратиться:
Комитет общего и профессионального образования 
Ленинградской области

 Льготное пребывание детей в организациях                              
отдыха и оздоровления - 100% от расчетной                 
стоимости (в 2023 году 24 570 руб. за 21 день /                                                    

1 170 руб. в день)
• любой ДОЛ на территории РФ, включенный в реестр                                                               

организаций отдыха и оздоровления  субъекта 

Куда обратиться:
Администрация муниципального района (городского округа)

Куда обратиться:
Организация, реализующая программы 
дополнительного образования детей

Документ создан в электронной форме. № 02и-7343/2023 от 18.08.2023. Исполнитель: Мазур Кристина Валериевна
Страница 28 из 62. Страница создана: 18.08.2023 09:22



20
АДРЕСА ФИЛИАЛОВ 
ЦЕНТРА ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

по микрозаймам 
региональной 
микрокредитной 
компании для ИП 
и самозанятых

ТРУДОУСТРОЙСТВО И ОБУЧЕНИЕ

Портал «Работа в России»

ДОКУМЕНТЫ:

Паспорт и заявление

Документы, подтверждающие 
участие в СВО

Документы, подтверждающие 
родственную связь для членов 
семей 

Статус безработного не нужен

Подача заявления через портал 
«Работа в России» (trudvsem.ru) 
или в центре занятости

Психологическая поддержка

Социальная адаптация

Профессиональная 
ориентация

Сопровождение 
до трудоустройства

Закрепление карьерных 
консультантов 

Статус безработного 
не нужен

Личное обращение 
в центр занятости

Горячая линия 8-800-350-47-47

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Прохождение военной службы

ТРУДОУСТРОЙСТВО
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Отсрочка по платежам или уменьшение 
размера платежей по займам Фонда 
(кредитные каникулы)

В случае мобилизации 
ИП и самозанятых

Продление срока поручительств Фонда

на период мобилизации

Военнослужащим и мобилизованным 
– получателям гранта от комитета по МСБ 
приостанавливается исполнение обязательств 

по договору на период прохождения службы 

- для предоставления необходимо 
направить уведомление по ссылке 
или по почте: small.lenobl@lenreg.ru

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Прохождение военной службы

ПОДДЕРЖКА ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ
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В первоочередном порядке

ветеранам боевых действий, при 
условии постоянного проживания на 
территории Ленинградской области
Куда обращаться:

постановка на учет на приоритетное 
предоставление земельного участка для 
индивидуального жилищного строительства
осуществляется уполномоченным ОМСУ

Во внеочередном порядке 
(земельный сертификат)
 добровольцам контрактникам *
 вступившим в добровольческие 

подразделения*
награжденным гос. наградами РФ                                         
за заслуги, проявленные в ходе СВО, при 
условии постоянного проживания в ЛО
Куда обращаться:
выдается уполномоченным 
органом муниципального
района или городского 
округа по месту их жительства

Участок предоставляется для:
 ИЖС
 Ведения садоводства 
 Собственных нужд

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ИМУЩЕСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА
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ЖКХ

Освобождение
от пеней и 
участников СВО*             
и членов их семей,
в т.ч. сотрудников 
Росгвардии

ГАЗ

23

Возмещение затрат 
на выполнение работ 
по газификации 
домовладений 
ветеранов боевых 
действий

ДРОВА

*Участники СВО 

 Военнослужащие и мобилизованные, в т.ч. добровольно

 Добровольцы контрактники 

 Вступившие в добровольческие подразделения

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

Заготовка дров для 
собственных нужд до 
150 куб. на ветеранов 
боевых действий 
(однократно)

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ
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Здравоохранение Культура

24

Виды помощи:
медицинская
психологическая
реабилитационная

индивидуальное 
сопровождение

Предоставление 
бесплатных билетов 
на культурно-массовые 
мероприятия

Аренда

Отсрочка уплаты 
арендной платы по 
договорам аренды 
государственного 
имущества ЛО

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ
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Вопросы, по которым граждане имеют право 
обращаться за получением бесплатной юридической 

помощи на территории Ленинградской области

Список адвокатов, 

участвующих 

в предоставлении 

помощи

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Прохождение военной службы

БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ

ТОП-3 вопросов:

 обеспечение денежным довольствием
военнослужащих и предоставление им
отдельных выплат

 предоставление льгот, социальных гарантий и
компенсаций, медико-социальная экспертиза

 назначение, перерасчет и взыскание
страховых пенсий по старости, пенсий по
инвалидности, по случаю потери кормильца
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Помощь  #МЫВМЕСТЕ

Волонтерское сообщество, 
добровольцы, активисты 
#Команда47 оказывают помощь 
семьям, чьи родные ушли на службу

По номеру 8-800-200-34-11
принимаются обращения близких 
участников СВО

Оказывается психологическая, 
юридическая, адресная бытовая 
помощь, помощь в организации 
досуга детей 26

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ВОЛОНТЕРСКАЯ ПОМОЩЬ
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СЕМЬЯМ С ДЕТЬМИ
Гатчинского района

Первый региональный семейный 
многофункциональный центр 

«Формула семьи» (г. Гатчина)

Содействие семьям лиц, 
направленных на СВО,                           
в преодолении 
сложившейся трудной 
жизненной ситуации 27

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Прохождение военной службы

СЕМЕЙНЫЙ МФЦ
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Увольнение 
с военной службы

- прямая поддержка военнослужащих

- поддержка семей

ОБОЗНАЧЕНИЯ:
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Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

- прямая поддержка военнослужащих

29

Меры социальной поддержки в сфере социальной защиты, здравоохранения, 
образования, труда и занятости принимавшим участие в СВО, их семьям

- поддержка семей

www.cszn.info
8-800-350-06-05 

добавочный  «1»

ВОЕННОСЛУЖАЩИМ ВС РФ – УЧАСТНИКАМ СВО:
 мобилизованным
 добровольно мобилизованным
 добровольцам (контрактникам)
 офицерам

СОТРУДНИКАМ РОСГВАРДИИ

ВСТУПИВШИМ В ДОБРОВОЛЬЧЕСКИЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ 
(в том числе БАРС)

ИМЕВШИМ ПРАВООТНОШЕНИЯ С  ОРГАНИЗАЦИЯМИ, 
СОДЕЙСТВУЮЩИМИ МИНОБОРОНЫ РФ                                                     
(в том числе ЧВК)

ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

ЧЛЕНАМ СЕМЕЙ УЧАСТНИКОВ СВО

Информационные 
материалы для 
скачивания
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ВЫПЛАТЫ В СЛУЧАЕ РАНЕНИЯ

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ВОЕННОСЛУЖАЩИМ ВС РФ – УЧАСТНИКАМ СВО:
 мобилизованным
 добровольно мобилизованным
 добровольцам (контрактникам)
 офицерам

СОТРУДНИКАМ РОСГВАРДИИ

ВСТУПИВШИМ В ДОБРОВОЛЬЧЕСКИЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ 
(в том числе БАРС)

ИМЕВШИМ ПРАВООТНОШЕНИЯ С  ОРГАНИЗАЦИЯМИ, 
СОДЕЙСТВУЮЩИМИ МИНОБОРОНЫ РФ                                                     
(в том числе ЧВК)

Подать 
документы

Увольнение с военной службы

30

В размерах

1 000 000 рублей – I группа инвалидности

750 000 рублей – II, III группа инвалидности

500 000 рублей – увечье, контузия, травма
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ЛЬГОТНЫЙ ПРОЕЗД ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

31

433 руб. в месяц

Карта почтовых 
отделений для 

активации ЕСПБ

Маршруты

Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

На смежных межрегиональных, межмуниципальных и муниципальных              
маршрутах регулярных перевозок по регулируемым тарифам 

Ленинградской области. На маршрутах с нерегулируемым тарифом 
(маршрутках) право льготного проезда не предоставляется

 ветерану боевых действий, получающему ежемесячную денежную 
выплату за счет средств федерального бюджета в соответствии 
с федеральным законом от 12 января 1995 года № 5-ФЗ 
«О ветеранах»

Льгота назначается Адреса МФЦ 
для подачи документов

Льготный проезд 
на общественном 
транспорте СПБ, 
в том числе метро, 
на основании ЕСПБ
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легковой автомобиль с мощностью двигателя 

до 250 лошадиных сил 
включительно, 

мотоцикл, мотороллер, катер, моторная лодка 
или другое водное транспортное средство

ветераны боевых действий на территории 
СССР, на территории РФ и территориях других 
государств

инвалиды боевых действий

граждане, призванные на военную службу              
по мобилизации в ВС РФ, а также граждане, 
пребывающие в добровольческих 
формированиях, содействующих выполнению 
задач, возложенных на ВС РФ, участвующие                    
в проведении специальной военной операции 
на территориях Украины, ДНР, ЛНР, 
Запорожской области и Херсонской области, не 
имеющие статуса ветерана боевых действий

32

ОСВОБОЖДЕНИЕ ОТ УПЛАТЫ НАЛОГА ЗА ОДНО ТРАНСПОРТНОЕ СРЕДСТВО

Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

Кто имеет право:
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33

В первоочередном порядке

ветеранам боевых действий, при 
условии постоянного проживания на 
территории Ленинградской области
Куда обращаться:

постановка на учет на приоритетное 
предоставление земельного участка для 
индивидуального жилищного строительства
осуществляется уполномоченным ОМСУ

Во внеочередном порядке 
(земельный сертификат)
 добровольцам контрактникам *
 вступившим в добровольческие 

подразделения*
награжденным гос. наградами РФ                                         
за заслуги, проявленные в ходе СВО, при 
условии постоянного проживания в ЛО
Куда обращаться:
выдается уполномоченным 
органом муниципального
района или городского 
округа по месту их жительства

Участок предоставляется для:
 ИЖС
 Ведения садоводства 
 Собственных нужд

Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ИМУЩЕСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА
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Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ – ИНВАЛИДАМ 

Ежегодно
1 865 рублей 

на бензин, ремонт, ТО 
транспортных средств

Региональные ежемесячные выплаты
8 112 рублей – I группа инвалидности

4 867 рублей – II группа инвалидности

2 434 рублей – III группа инвалидности

предоставляются с критерием нуждаемости 70% 
среднего дохода, величина которого в 2023 году 
составляет 39 505 руб.  (2023 год - 27 654 руб.)

Ежемесячно 
до  4 000 рублей

на автомобильное топливо 
получающим гемодиализ 

34

Без 
критерия

нуждаемости

Подать документы
удобным способом 

}
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Подать документы:

филиалы 
ЛОГКУ «ЦСЗН»

ГБУ ЛО «МФЦ»

35

СОЦИАЛЬНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

Документы:
• паспорт
• заключение медицинской 
организации об отсутствии 
противопоказаний

Социально-бытовая помощь на дому
(в том числе услуги сиделки)

Стационар с временным и 
постоянным пребыванием

Дневное (реабилитационное) 
отделение

Выбрать поставщика 
социальных услуг

 участникам СВО 
 членам семей        

участников СВО

Услуга назначается
при нуждаемости
в помощи / уходе

Подробная 
информация

ЭТАП I ЭТАП II
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УСЛУГА НАЗНАЧАЕТСЯ
участникам СВО и членам семей  участников СВО, а именно:
 одиноким / одиноко проживающим пожилым гражданам* 
 пожилым гражданам, признанным нуждающимися
 инвалидам
*женщинам старше 55, мужчинам старше 60 лет

 психологическая поддержка 
 рекомендации по поведению в сложной ситуации 

бытового, медицинского и социального характера
 вызов скорой помощи 
 информация о работе лечебных учреждений                           

и специалистов
 помощь в решении бытовых вопросов

Документы для 
подключения:
• заявление 
• паспорт
• индивидуальная программа 

предоставления социальных услуг

Услугу предоставляет 

АНО «Система Забота»

Для справок и подключения
Телефон: 8 812 209-19-07
Электронная почта: 
spb@zabota365.ru

БЕСПЛАТНО

36

ТРЕВОЖНАЯ КНОПКА  - КРУГЛОСУТОЧНАЯ ПОДДЕРЖКА ПО ТЕЛЕФОНУ 

Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ
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Где пройти курс:

 доставка
 21 день проживание и 5-разовое питание
 оздоровительные и культурные мероприятия
 реабилитационные услуги (массаж, ЛФК)

dikamen.47social.ru

ЛОГБУ «Каменногорский ДИ»

8 (813-78) 49-195
gerontolog-lo.ru
8 (813-68) 96-726 

ЛОГБУ «Геронтологический центр» 
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«ЗДРАВНИЦА 47» – КУРС ОЗДОРОВИТЕЛЬНОГО ОТДЫХА

Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

УСЛУГА НАЗНАЧАЕТСЯ
участникам СВО и членам семей участников СВО, а именно:
 женщинам старше 55 лет 
 мужчинам старше 60 лет

БЕСПЛАТНО

Документы для 
предоставления:
 паспорт 
 заключение медицинской 

организации об отсутствии 
противопоказаний

 документы, подтверждающие 
состав семьи

Документ создан в электронной форме. № 02и-7343/2023 от 18.08.2023. Исполнитель: Мазур Кристина Валериевна
Страница 46 из 62. Страница создана: 18.08.2023 09:22



ТЕХНИЧЕСКИЕ СРЕДСТВА РЕАБИЛИТАЦИИ

Бесплатно для:
• участников СВО, получивших увечья (ранения, контузии, 

травмы) 
для получения необходим документ, подтверждающий факт 
получения увечья
• членов семьи участников СВО
для получения необходим документ, подтверждающий состав 
семьи

32 ДТСР, в том числе:

• подъемник передвижной для ванны

• телескопический пандус

• регулируемая опора под спину (подголовник)

• надувная ванна (для мытья в кровати)

• сиденье для ванной комнаты

• надкроватный столик

Получить в собственность  / 
компенсировать стоимость 

приобретения (для инвалидов
за счет регионального бюджета) 

Получить  в пункте проката
во временное пользование

(более 50 наименований
+ консультирование по подбору ТСР)

Где получить:

Пункты проката 
в государственных учреждениях 
социального обслуживания (КЦСОНы)

Телефон для справок:

8 (800) 350-06-05

Как получить:

Прием документов
в ГБУ ЛО «МФЦ»

компенсировать

получить
в собственность

для получения необходимы 
рекомендации в ИПРА

38

Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

СПОСОБ 
1

СПОСОБ 
2
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Увольнение с военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ –
ИНВАЛИДАМ I и II группы 

Специальное 
транспортное обслуживание 

(социальное такси)

39

6 поездок в месяц

Определение права на 
предоставление услуг 
социального такси

СОЦИАЛЬНОЕ ТАКСИ ВЕТЕРАНАМ БОЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ – ИНВАЛИДАМ 
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40
АДРЕСА ФИЛИАЛОВ 
ЦЕНТРА ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

по микрозаймам 
региональной 
микрокредитной 
компании для ИП 
и самозанятых

ТРУДОУСТРОЙСТВО И ОБУЧЕНИЕ

Портал «Работа в России»

ДОКУМЕНТЫ:

Паспорт и заявление

Документы, подтверждающие 
участие в СВО

Документы, подтверждающие 
родственную связь для членов 
семей 

Статус безработного не нужен

Подача заявления через портал 
«Работа в России» (trudvsem.ru) 
или в центре занятости

Психологическая поддержка

Социальная адаптация

Профессиональная 
ориентация

Сопровождение 
до трудоустройства

Закрепление карьерных 
консультантов 

Статус безработного 
не нужен

Личное обращение 
в центр занятости

Горячая линия 8-800-350-47-47

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Прохождение военной службы

ТРУДОУСТРОЙСТВО
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ГАЗ

41

Возмещение затрат 
на выполнение работ 
по газификации 
домовладений 
ветеранов боевых 
действий

ДРОВА

Прохождение военной службы
ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

Заготовка дров для 
собственных нужд до 
150 куб. на ветеранов 
боевых действий 
(однократно)

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ

Здравоохранение

Культура

Виды помощи:
медицинская
психологическая
реабилитационная

индивидуальное 
сопровождение

Предоставление бесплатных билетов на культурно-массовые мероприятия
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СМЕРТЬ (ГИБЕЛЬ) ВОЕННОСЛУЖАЩЕГО

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

2 000 000 рублей – в равных долях членам семьи

Члены семьи
 супруга (супруг), состоящая (состоявший) на 

день гибели в  зарегистрированном браке с ним (с ней)
 дети
 родители

При их отсутствии 
 опекун (попечитель), осуществлявший опеку 

(попечительство) до достижения совершеннолетия
 лицо, признанное фактически воспитывавшим и

содержавшим в течение не менее пяти лет до 
совершеннолетия

 полнородным и неполнородным 
братьям и сестрам

Подать 
документы

Увольнение с военной службы
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ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ

2 434 рубля – одному из родителей или супруге (супругу) погибшего (умершего) инвалида 
боевых действий, не вступившей (не вступившему) в повторный брак (предоставляется 
с учетом критерия нуждаемости - 70% от величины СД, величина которого в 2023 году 
составляет 39 505 руб.  (2023 - 27 654 руб.)

4 362 рубля – родителям погибших при исполнении обязанностей военной службы 
(служебных обязанностей) ветеранов боевых действий

43

Дополнительные ежемесячные выплаты
из регионального бюджета

Подать документы удобным способом

Увольнение с военной службы
СМЕРТЬ (ГИБЕЛЬ) ВОЕННОСЛУЖАЩЕГО
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44

Комплексное персональное 
сопровождение демобилизованных 
участников СВО и семей погибших 

участников СВО

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Увольнение с военной службы

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ФОНД «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»

Отделения филиала Фонда:

г. Гатчина, ул. Чкалова, д. 7
г. Всеволожск, ул. Шишканя, д. 4 
г. Выборг, ул. Комсомольская, д. 14

Социальные координаторы Фонда 
работают на всей территории региона
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ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Увольнение с военной службы

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ФОНД «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»

Фонд помогает:

ветеранам боевых действий, участвовавшим в специальной
военной операции на территории ДНР, ЛНР и Украины с 24 февраля
2022 года, на территориях Запорожской и Херсонской области
с 30 сентября 2022 года, уволенным с военной службы

участникам боевых действий в составе Вооруженных сил ДНР,
народной милиции ЛНР, воинских формирований и органов ДНР
и ЛНР начиная с 11 мая 2014 года

членам семей участников спецоперации, погибших (умерших)
при выполнении задач в ходе боевых действий или вследствие
увечья или заболевания, полученных в ходе спецоперации (боевых
действий) 45Документ создан в электронной форме. № 02и-7343/2023 от 18.08.2023. Исполнитель: Мазур Кристина Валериевна
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В отделениях филиала Фонда размещены:
пункт проката технических средств реабилитации

кабинет психолого-психотерапевтической помощи

медико-социальная экспертиза

служба социальных координаторов

юридическая служба

служба занятости населения

тихая библиотеки

гостиная для общения

детское игровое пространство

ГБУ ЛО «МФЦ»

Центр социальной защиты населения

46

ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Увольнение с военной службы

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ФОНД «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»
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ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Увольнение с военной службы

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ФОНД «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»

многопрофильные специалисты, которые призваны обеспечить людям 
комплексную, адресную, профессиональную помощь, 

исходя из конкретных запросов

В каждом районе  и городском округе Ленинградской области 
работают социальные координаторы Фонда

Если Вам не назначили 
социального координатора, 

Вы можете обратиться в Фонд
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ЖИЗНЕННАЯ 
СИТУАЦИЯ Увольнение с военной службы

ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ФОНД «ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА»

Контакты филиала Фонда:
Почта для обращений: 
info@gosfondsvo47.ru

Аккаунты в социальных сетях:
https://vk.com/gosfondsvo47;

https://ok.ru/group/70000002537669

Официальный сайт: 
https://gosfondveteranov.gov.ru 
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Информационные ресурсы
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50

Специализированный раздел на сайте cszn.info

www.cszn.info
8-800-350-06-05 доб. «1»

Актуальные памятки, информационные материалы, электронный навигатор мер поддержки
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Электронный навигатор

51

по предоставлению мер социальной поддержки 

для участников СВО и их семей 

Это удобный сервис, в котором 

собраны все действующие меры 

участникам СВО и членам их, 

предоставляемые по линии 

социальной защиты 

- перейти 
в навигатор
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Рассмотрение обращений по вопросам начисления 
и компенсации за ЖКУ

52

Информирование  

Телефон горячей линии 
АО «ЕИРЦ» 

(812) 630-20-30
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53

Навигатор по жизненным ситуациям
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